
令和 4 年 3 月 4 日 

株式会社 石崎電機製作所 

 

 

保証書のお取り扱いについて 

 

 

日頃より弊社製品をご愛顧いただき、誠にありがとうございます。 

保証書についてお客様にご案内申し上げます。 

 

弊社の保証書は取扱説明書と一体になっており、裏表紙が保証書になります。商品をお買

い求めいただきましたら、保証書に販売店の押印と、お買い上げ日が書かれているかご確認

いただき、ご自身の住所・氏名・電話番号の記入に誤りがないかよくお確かめください。 

未記入の場合は、レシート/納品書/領収書/ネットショップの返信メールなどの確認が必要

になります。 

保証期間はご購入日より開始し、規定の期間内にご申告いただきますと適用されます。 

また、保証の適用には以下のものが必要となります。 

・現品 

・保証書 

・レシート/納品書/領収書/ネットショップの返信メール（※） 

※ 保証書に販売店の押印と、お買い上げ日の記載がない場合 

 

字句を書き換えられたり、購入日の確認が取れない場合は、保証期間内であっても有料と

なる場合があります。詳しくは保証規約をよくお読みいただき、保証書とレシート/納品書

/領収書/ネットショップの返信メールなどは大切に保管してください。 

 

⚫ 販売店で発行された保証書がある場合は、必ず弊社保証書と一緒に保管してください。 

⚫ 通信販売、カタログギフト、景品交換などでご購入の場合、購入を確認できる納品書・

領収書を必ず弊社保証書と一緒に保管してください。 

⚫ 取扱説明書/保証書は再発行いたしません。 

⚫ 現行商品の取扱説明書につきましては、弊社ホームページの各商品ページよりダウン

ロードが可能です。商品の保証規約や使用方法がご不明の際は、是非ご利用ください。 

 


